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Introdugao

O presente relatério, realizado no ambito do sistema de qualidade do ensino e formacao profissional, EQAVET, destina-se a avaliagdo e revisdo do Plano de Agdo, até
a presente data, através do esclarecimento do modo de implementacao, avaliagao das atividades previstas e revisdo das mesmas. A par disto, serdao apresentadas as principais
conclusdes e desvios através da explicitagdo das metas/indicadores possiveis de monitorizar até a data.

1. Avaliagdo e Revisdo das Atividades do Plano de A¢do

1.1. Indicador 4a Taxa de Conclusdo dos Cursos Profissionais

Objetivo especifico N.1 — Reduzir o Abandono Escolar Meta a atingir: Reduzir o abandono escolar para valores abaixo de 30%.

Historico 2020-2023: 37,5% de abandono escolar (37,50% Desisténcias + 0% Nao
Aprovacao)

Historico 2019-2022: 22,23 de abandono escolar (16,67% Desisténcias + 5,56% Nao
Aprovacdo)

Historico 2018-2021: 37,5% de abandono escolar (18,75% Desisténcias + 18,75% Nao
Aprovacdo)

Historico 2017-2020: 37,04% de abandono escolar (29,63% Desisténcias + 7,41% Nao
Aprovacdo)

Historico 2016-2019: 42,31% de abandono escolar (42,31% Desisténcias + 0% Nao
Aprovacdo)

Periodicidade de monitorizagdo: Por ciclo de formagdo em avaliagdo.

Atividade Avaliagao e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada
Monitorizar as faltas 2 2 periodo Registo de assiduidade software | Mensalmente
GIAE (os docentes devem alertar
Implementagdo: a assiduidade | precocemente os DT) v
dos alunos é realizada
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semanalmente, com
comunicagdo ao aluno e ao
encarregado de educagao
sempre que o diretor de turma
considera necessario.

Avaliagdo: foram efetuadas
varias comunicacdes de faltas

junto dos encarregados de
educacao; verificou-se a
persisténcia de faltas
injustificadas de alunos

pontuais; foram tomadas as
devidas diligéncias (intervengao
da Escola Segura, comunicagao
a CpQ))

Revisao: sensibilizar, de forma
sistematica, os alunos e os
encarregados de educagdo para
aimportancia da assiduidade no
sucesso escolar e na preparagdo
para a vida ativa.

Comunicar com os
encarregados de educagdo no
caso do seu educando exceder
o n.2 de faltas minimo

2 2 periodo
Implementagao: foram
contactados os encarregados de
educagdo no caso dos alunos
que atingiram e/ou
ultrapassaram o limite de faltas
estipulado nos normativos. Foi,
também, solicitada a
colaboracgdo da Escola Segura.
verifica-se

Avaliagao: uma

Convocatdria (se aplicavel).
Servigco de mensagem, correio
eletrénico e correio

Sempre que aplicavel

g Mooz IR
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consciencializagdo para a
importancia da assiduidade no
sucesso escolar.

Revisdao: envolver ativamente
os encarregados de educagdo e
outras entidades na
sensibilizacdo e na prevengdo
de situagdes que comprometam
o sucesso escolar do aluno
devido ao absentismo.

Revisdo e aplicagdo do
questionario de
avaliagdo/satisfacdo da
disciplina aos alunos

22 periodo

Implementagao: foram
aplicados, através do Google
forms, os questionarios de
satisfacdo aos alunos dos cursos
profissionais técnico de vendas
e marketing, técnico de gestdo
de equipamento informaticos,
técnico de instalagdes elétricas
e técnico de turismo.

Avaliagdo: As informacgdes
obtidas constituem uma
amostra representativa,
permitindo a equipa recolher
dados essenciais sobre o nivel
de satisfacdo dos alunos no
percurso formativo.

Revisdo: sensibilizar para a
importancia da recolha de
informacgdo para ir ao encontro

Questionario de

Avaliacdo/Satisfacdo Da

Disciplina aos Alunos

Trimestral

grmes M3 M

Cofinanciado pela
Unido Europeia
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das propostas apresentadas.

Relatério do tratamento e 22 periodo Resultados dos questionarios de | Trimestral

andlise do questiondrio de
avaliagdo/satisfacdo da
disciplina aplicado aos alunos,
com Propostas de melhoria

Implementagao: foi divulgado,
em reunido de departamento
de oferta formativa e,

avaliacdo/satisfacdo da disciplina
aplicado aos alunos

Atas da Reunido de dezembro,
margo/abril, junho/julho

posteriormente, em reunido do

(para executar em tempo util, se
conselho de turma.

necessario)

Avaliagdo: a andlise dos dados
permitiu retirar contributos
pertinentes.

Revisdo: Reformulagdo dos
questionarios para facilitar a
recolha de satisfacdo por curso.

Relatdrio da(s) Atividade(s)
Registo de presencas (se
aplicavel)

Convidar alunos diplomados
(que ingressaram no Ensino
Superior e/ou mercado de
trabalho) para apresentarem o
seu testemunho, relativamente
ao seu percurso académico e
profissional a fim de incentivar
os alunos que frequentam os

Ao longo do ano letivo

cursos profissionais a ndo
desistir da escola.
Participagdo em atividades Correspondéncia Ao longo do ano letivo

Candidaturas v
Relatdrios
Registo fotografico

internacionais (Erasmus +)
(eTwinning)

G Moo30 [
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Objetivo especifico N.2 — Melhorar a promogao do sucesso escolar | Meta a atingir: Reduzir a percentagem de alunos com mddulos em atraso, no ano de
conclusdo, ambicionando ndo ultrapassar os 15%.

Histdérico 2020-2023: 0%

Histérico 2019-2022: 13%

Histdrico 2018-2021: 31,5%

Periodicidade de monitorizagdo: mensalmente/final do ano letivo

Atividade Avaliacao e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendariza¢ao Executada

Diversificagdo das metodologias 2.2 Periodo Sumarios Ao longo do ano

de avaliagdo ~ Documentos de apoio Atas de v
Implementaggo: as | conselho de Turma

planificacdes tiveram em
consideragdo a diversidade de
metodologias.

Avaliagdo: atendendo ao
numero de mddulos ndo
avaliados, em todos os cursos
profissionais do agrupamento,
infere-se que as metodologias
foram ajustadas as
necessidades dos alunos e com
o objetivo de promover o seu
sucesso.

Revisdo: ajustar/adequar as
metodologias sempre que se

considere justificavel,

necessario e adequado.
Acompanhamento  individual 2.2 Periodo Avaliacdo Ao longo do ano
dos alunos com moddulos em | Implementagao: foi criada a | Registo de contactos v
atraso figura de gestor de carreira para | Ata Conselho de Turma

acompanhar os alunos com
dificuldades no processo de
ensino e de aprendizagem.

geessons Wonzp e
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Avaliagao: Realizou-se uma
avaliagdo periddica dos
resultados alcangados pelos
alunos acompanhados, visando
identificar melhorias e ajustes
necessarios.

Revisdo: os professores tutores
realizaram ajustes no processo
de acompanhamento, tendo em
consideragdo o feedback, dos
alunos, com o intuito de
aprimorar continuamente as
praticas e estratégias de apoio.

Envolvimento dos alunos em | 2.2 Periodo Projeto Ao longo do ano
projetos - Participagdo no projeto de | Relatérios v
literacia financeira “Por tua | certificados
conta” promovido pela
Fundacdo Cupertino de
Miranda”

“

- Participagdo no Projeto
Mestres do  Dinheiro
promovido pelo Banco de
Portugal

-Projeto eTwinning -
DriVETrain: Career Compass
Avaliagdo: A avaliagdo das
atividades foi positiva, com a
participacdo empenhada dos
alunos

Revisdo: Atividades positivas
que deverao ser repetidas.

“
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Premiar os melhores alunos

Reunides de avaliagdo Atas
reunido de junho/julho

Final do ano letivo/curso

alunos

Objetivo especifico N.3 — Aumentar a taxa de satisfacao dos

Meta a atingir: Garantir que a percentagem de alunos “Satisfeitos” ou “Muito

satisfeitos” é > 75%.

Histérico 2024/2025: 86,43% dos alunos estdo “Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos”
Histdrico 2023/2024: 90,68% dos alunos estdo “Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos”
Histdrico 2022/2023: 83,14% dos alunos estdo “Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos”
Histdrico 2021/2022: 80,83 % dos alunos est3o “Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos”
Histdrico 2020/2021: 66 % dos alunos estdo “Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos”

Periodicidade de monitorizagao:

Inicio do 32 Periodo

Atividade

Avaliacao e Revisdo

Evidéncias recolhidas

Calendarizagao

Executada

Revisdo e
guestionario
curso/Escola

aplicagdo do
de satisfacdo

Questiondrio  de  Satisfacdo

Curso/Escola

Fim do 22 Periodo ou Inicio
do 32 Periodo

Relatério do tratamento e
andlise do questionario de
satisfacdo curso/Escola aplicado
aos alunos, com propostas de
melhoria (para executar em
tempo util, se necessario)

Resultados dos Questionarios de

Satisfagdo Curso / Escola
aplicados aos Alunos
Atas da Reunido

Setembro/outubro, Junho/julho

Final do Ano Letivo

Formagdo do Pessoal Docente e
N3o Docente do EQAVET e/ou
no sentido do sucesso dos seus
indicadores

Plano de Formacgao
Registo de presencas
Certificados

Ao longo do ano

Incluir, no PAA, pelo menos uma
atividade sugerida pelos alunos
de cada curso profissional.

2.2 periodo

Implementagao: foi proposta,
pelos alunos, um almogo
convivio entre alunos,
professores e encarregados de

Questionario forms

Ao longo do ano

gressons  foq3g e
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educacao.

Avaliagao: quer os alunos quer
os docentes foram recetivos a
proposta.

Revisdo: incentivar a adesdo de

todos.
Workshops com alunos Correspondéncia Ao longo do ano
diplomados Registos fotograficos
Prospetos

Objetivo especifico N.4 - Melhorar o envolvimento e participagao
do pessoal docente e ndo docente na melhoria continua da oferta
educativa (NOVO)

Meta a atingir: Garantir que a percentagem de pessoal docente “Satisfeito” ou “Muito
satisfeito” é > a 85%

Histérico 2024/2025: 98,32% do pessoal docente esta “Satisfeito” ou “Muito satisfeito”
Histérico 2023/2024: 95,78% do pessoal docente estad “Satisfeito” ou “Muito satisfeito”
Histérico 2022/2023: 93,09% do pessoal docente esta “Satisfeito” ou “Muito satisfeito”
Histérico 2021/2022: 90,82% do pessoal docente esta “Satisfeito” ou “Muito satisfeito”
Meta a atingir: Garantir que a percentagem de pessoal ndo docente “Satisfeito” ou
“Muito satisfeito” é >a 75%

Histérico 2022/2023: 51,42% do pessoal ndo docente estd “Satisfeito” ou “Muito
satisfeito”

Histérico 2021/2022: 74,64% do pessoal ndo docente estd “Satisfeito” ou “Muito
satisfeito”

Periodicidade de monitorizagao: final do ano letivo

Pessoal Docente e Ndo Docente

Atividade Avaliagao e Revisao Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada
Revisdo e aplicagdo do Questionario de Satisfacdo ao Fim do 22 Periodo e Inicio do
Questionario de Satisfacdo ao Pessoal Docente e Ndo Docente 32 Periodo 4

Relatério do Tratamento e
Andlise do Questiondrio de
Satisfacdo ao Pessoal Docente e
N3do Docente, com propostas de

Resultados dos Questiondrios de | Final do ano letivo
Satisfagdo ao Pessoal Docente e
N3o Docente

Atas da Reunido janeiro e junho

gressons  foq3g e
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melhoria (para executar em
tempo util, se necessario)

Auscultagdo das necessidades Atas de reunides de Aquando das reunides de
de formagdo e comunicagao das departamentos departamento

mesmas ao centro de formagao

Reunido com o municipio sobre Correspondéncia Ao longo do ano

pessoal ndo docente, liderancas Registo da reuniao

e formagao profissional.

Objetivo especifico N.5 — Melhorar o envolvimento e participagdo | Meta a atingir: Garantir uma taxa de resposta aos inquéritos de satisfacdo por parte
dos Encarregados de Educacdo nas atividades e gestdo da oferta | dos Encarregados de Educacdo dos Cursos Profissionais 2 65 %

formativa Histérico 2024/2025: 29,41%

Histérico 2023/2024: 42,55%

Histérico 2022/2023: 93%

Histérico 2021/2022: 58,70 %

Histérico 2020/2021: 67%

Periodicidade de monitorizagao: Final do ano letivo

Meta a atingir: Garantir que a taxa de encarregados de educag¢do “Satisfeitos” ou
“Muito satisfeitos” é 2a 80 %

Histdrico 2022/2023: 93,65% dos Encarregados de Educacgdo estdo “Satisfeitos” ou
“Muito Satisfeitos”

Histérico 2021/2022: 85,04% dos Encarregados de Educacdo estdo “Satisfeitos” ou
“Muito Satisfeitos”

Histérico 2020/2021: 77% dos Encarregados de Educagdo estdo “Satisfeitos” ou “Muito
Satisfeitos”

Periodicidade de monitorizagdo: 32 Periodo

Meta a atingir: Envolver, através da participagdo ativa, em pelo menos uma atividade
no PAA, Encarregados de Educacao

Histérico 2022/2023: Foram envolvidos, diretamente, em pelo menos uma atividade
Histérico 2021/2022: Visita de Estudo, 2 de Maio de 2022, “Trilho Pedestre no Parque
Nacional Peneda do Gerés”

g oo30 G
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Histérico 2020/2021: Sessdo de informacdo “Técnicas e Estratégias de procura ativa de
emprego” (online), destinada a alunos e encarregados de educacao.
Programa de radio “Manhuco de Ideias”, em parceria com a radio local, e da autoria
dos cursos profissionais.
Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo

Atividade Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada

Monitorizar o numero de
presengas nas Reunides com os
Encarregados de Educacao

2.2 periodo

Implementagao: os diretores de
turma registam, em local
especifico, as presencas dos
encarregados de educagao.

Avaliagdo: a presenga dos
encarregados de educagdo
deve-se, sobretudo, a questdes
relacionadas com a assiduidade

e aproveitamento e,
maioritariamente, guando
convocados.

Revisdo:

Estabelecer contactos
sistematicos, quer através de
reunides presenciais ou nao, a
fim de informar os
encarregados de educacdo
sobre assuntos diversificados e
de interesse  escolar e
pedagdgico.

Registo de Presengas (Sumarios)

Ao longo do ano letivo

Incluir no PAA, pelo menos uma
atividade destinada ao
envolvimento dos Encarregados
de Educacdo na gestdo da oferta

Convite
E-mails
Cartas
PAA

Ao longo do ano letivo

geessons Wonzp e
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formativa Relatério da atividade
Revisso e aplicagdo do Questionario de Satisfacdo aos Fim do 29 Periodo ou Inicio
questiondrio de satisfacdo aos Encarregados de Educagao do 32 Periodo v
encarregados de educagdo
Relatério do tratamento e Resultados dos Questionarios de | Final do Ano Letivo
andlise do questiondrio de Satisfacdo aos Encarregados de
satisfacdo aos encarregados de Educacao
educagao, com propostas de
melhoria (para executar em Atas da Reunido janeiro e junho
tempo util, se necessario)
Participacdo ou Registo de Presencas Feira da Orientagdo v
desenvolvimento de uma Vocacional/Profissdes
atividade destinada ao

empreendedorismo e/ou feira
de emprego/profissbes e/ou
mostra educativa de institui¢des
de ensino superior.

Convidar, sempre que Emails Ao longo do ano
possivel, 0s pais e
Encarregados de Educagdo
para todas as atividades do
PAA.

Realizacdo de workshops em
diversas areas tematicas, por
exemplo, culindrias, artes
manuais, manutencao
elétrica.

g Mooz IR
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1.2.Indicador 5a Taxa de Coloca¢ao dos Diplomados Apés Conclusdo dos Cursos Profissionais (Mercado de Trabalho e Prosseguimento de Estudos)

Objetivo especifico N.1 - Aumentar o envolvimento das | Meta a atingir: Ter pelo menos duas atividades no PAA, que envolvam as
Empresas/Entidades Parceiras nas atividades da escola Empresas/Entidades Parceiras nas atividades da escola

Histérico 2024/2025: 3 atividades no PAA que envolveram as Empresas / Entidades
Parceiras

Histérico 2023/2024: 3 atividades no PAA que envolveram as Empresas / Entidades
Parceiras

Histérico 2022/2023: 3 atividades no PAA que envolveram as Empresas / Entidades
Parceiras

Histérico 2021/2022: 3 atividades no PAA que envolveram as Empresas / Entidades
Parceiras

Histérico 2020/2021: 4 atividades no PAA que envolveram as Empresas / Entidades
Parceiras

Periodicidade de monitorizagao: Final do ano letivo

Meta a atingir: Garantir que a taxa de empresas/entidades parceiras estdo “Satisfeitos”
ou “Muito satisfeitos” com os servigos prestados pelo Agrupamento é > a 90%
Histérico 2024/2025: 100% de empresas/entidades parceiras estdo “Satisfeitos” ou
“Muito Satisfeitos”

Histérico 2023/2024: 96,3% de empresas/entidades parceiras estdo “Satisfeitos” ou
“Muito Satisfeitos”

Histérico 2022/2023: 96,3% de empresas/entidades parceiras estdo “Satisfeitos” ou
“Muito Satisfeitos”

Histérico 2021/2022: 98,14% de empresas/entidades parceiras estdo “Satisfeitos” ou
“Muito Satisfeitos” (primeiro ano de monitorizacao)

Periodicidade de monitorizagdo: Final do ano letivo

4

Atividade Avaliagao e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada
Visitas de potenciais Convites Ao longo do ano

empregadores Ata de conselho de turma

Visitas de ex alunos Sumarios Sempre que aplicavel

g oo30 G
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Servico de mensagem, correio
eletrdnico, cartas

Convite para a participagao nas Convites Ao longo do ano
atividades Registo fotografico
E-mail
Carta
Sensibilizar os Stakeholders PAA Ao longo do ano v
Externos para a importancia do Relatério de sugestées de
envolvimento e participacdo melhoria das sedes de didlogo (se
deles na gestdo da oferta aplicavel)

formativa e da promocdo da
empregabilidade, cumprindo os
principios EQAVET

Revisdo e Aplicagdo do Questionarios de Satisfagdo Inicio 32 Periodo do ano
Questionario de Satisfacdo aos respondidos pelos Stakeholders letivo

Stakeholders Externos Externos

Relatério do tratamento e Resultados dos Questiondrios de | No més seguinte a aplicagdo
andlise do questionario de Satisfacdo aos  Stakeholders | dos questionarios

satisfacdo aos Stakeholders Externos

Externos, com propostas de
melhoria (para executar em
tempo util, se necessario)

Visita a Feira Qualifica Emails / Convites / 29 periodo
Registos v

Objetivo especifico N.2 — Aumentar/Diversificar a relagdo entre as | Meta a atingir: Estabelecer pelo menos 1 novo protocolo por curso com instituigdes /
escolas e as instituicGes/empresas empresas

Histdrico 2024/2025

CP T InstalacGes Elétricas: 2 protocolos (1 novo)

CP T Vendas e Marketing: 7 protocolos (4 novos)

CP T Cozinha e Pastelaria: 3 protocolos (1 novos)

CP T Turismo: 8 protocolos (3 novo)

CP T Restaurante/Bar: 8 protocolos (3 novos)

geessons Wonzp e
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CP T Gestdo de Equipamentos Informaticos: 5 protocolos (1 novos)

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

Atividade Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendariza¢ao Executada
Revisdo dos protocolos Protocolos Ao longo do ano
existentes com introdugao dos
principios EQAVET
Realizar protocolos com 22 Periodo Protocolos Ao longo do ano
associagoes comerciais e | Implementagdo: Foi realizado
industriais um protocolo de colaboragdo

com a ORDSTP — Oganizado

Rumo ao Desenvolvimento.

Avaliagao: A elaboragdo do

protocolo permite afirmar as

boas relagdes e estreitamento

de estratégias para a promogao

do sucesso escolar.

Revisdo: O estabelecimento de

mais protocolos tendo em

consideragdo os objetivos e

necessidades que surjam
Divulgar as atividades da escola Site do agrupamento Ao longo do ano
Q0s parceiros empresariais E-mail

Objetivo Especifico 3: Potenciar a empregabilidade efetiva
dos diplomados

Nota: Consideramos empregabilidade efetiva a percentagem de
diplomados empregados por conta de outrem, por conta prépria e
a frequentar estagios profissionais

Meta a atingir: Garantir que a taxa de emprego dos diplomados é > 50%.6

Histdérico 2020-2023: 60 % diplomados empregados
Histdrico 2019-2022: 86 % diplomados empregados
Histdrico 2018-2021: 50 % diplomados empregados
Histdrico 2017-2020: 41 % diplomados empregados
Histoérico 2016-2019: 80 % diplomados empregados
Historico 2015-2018: 50 % diplomados empregados

geessons Wonzp e

Pagina 16 de 30



il REPUBLICA ecio s ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE
%~ PORTUGUESA | fmovscas GARANTIA DA QUAUDADE

J\Z A‘M Agrupamento de Escolas
-

l ] L Dr. Benlo da Cruz

)

NA EDUCAGAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

4 EQAVET

Historico 2014-2017: 60 % diplomados empregados
Periodicidade de monitorizagdo: 18 meses apds conclusdo de cada ciclo formativo

Atividade Avaliacdo e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendariza¢ao Executada
Elaborar com os alunos o Sumarios Ultimo Ano do Curso
Curriculum Vitae em

Portugués/Inglés, uma carta de
apresenta¢do e uma entrevista
de emprego

Certificar os alunos que sdo
selecionados para representar a

Certificados

Ao longo do ano

escola em atividades de v
prestigio, internas ou externas

(por exemplo, de delegado e

subdelegado; outras)

Solicitar as entidades de FCT Cadernetas de Estagio (Via No final da concretizacdo da

carta de recomendagdo dos Inquérito de Satisfacdo da FCT

alunos, assinada e carimbada entidade de FCT para com o

(quando aplicavel) aluno)

Participacdo ou PAA - Orientagdo Vocacional SPO | 2.2 periodo

desenvolvimento de  uma

atividade destinada ao v

empreendedorismo e/ou feira
de emprego/profissbes e/ou
mostra educativa de instituices
de ensino superior

Candidatura Estagios Emails Ao longo do ano letivo
Profissionais no ambito do

Programa Erasmus ou outra

atividade no ambito

internacional.

Convidar stakeholders externos E-mails Feira das ProfissGes

com o objetivo de divulgar a
oferta formativa do

O Dia do profissional

Ofertas de emprego

somee Mooz

Cofinanciado pela
Unifo Europeia

Pagina 17 de 30



S REPUBLICA FouCACko, CENCIA ESCOLA CERTIFICADA COM O SELO DE J\Z
g PORTUGUESA EINOVACAD / GARANTIA DA QUALIDADE J‘m Agrupamento de Escolas

(] . /" Y Dr. Bento da Cruz
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL V) EQAVET

agrupamento e de nos darem a
conhecer a oferta de emprego
da regido.

Objetivo Especifico 4: Potenciar o prosseguimento de | Meta a atingir: Garantir que a taxa de prosseguimento de estudos dos diplomados é > 20%.
estudos dos diplomados Historico 2020-2023: 40 % diplomados em prosseguimento de estudos

Histdérico 2019-2022: 0 % diplomados em prosseguimento de estudos

Histdrico 2018-2021: 0 % diplomados em prosseguimento de estudos

Histdérico 2017-2020: 23,53 % diplomados em prosseguimento de estudos

Histdérico 2016-2019: 0 % diplomados em prosseguimento de estudos

Histérico 2015-2018: 0 % diplomados em prosseguimento de estudos

Histdrico 2014-2017: 26,7 % diplomados em prosseguimento de estudos

Periodicidade de monitorizagdo: 18 meses apds conclusao de cada ciclo formativo

Atividade Avaliacao e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizacao Executada
Participacdo ou PAA Ao longo do ano letivo
desenvolvimento de

atividades destinadas ao

empreendedorismo e/ou

feira de emprego/profissGes
e/ou mostra educativa de
instituicdes de ensino
superior

1.3. Indicador 6a Taxa de Diplomados a Exercer Profissdes Relacionadas com o Curso/Area de Ensino e Formagdo

Objetivo especifico N.1 — Potenciar a empregabilidade dos | Meta a atingir: Preparar os alunos para uma técnica de procura ativa de emprego,

diplomados na area de formagdo, aprimorando o seu | evidenciando as experiéncias no ambito da drea de ensino e formag3o

curriculo por via das experiéncias efetuadas ao longo do | Histérico 2024/2025: Elaboracio de Curriculo e Resposta a anudncios de emprego, Programa
curso (122ano) Geracdo XXI

Histérico 2023/2024: Elaboracdo de Curriculo e Resposta a anuncios de emprego.

Histdrico 2022/2023: Elaboracdo de curriculo vitae, em portugués e em inglés; carta de

g oo30 G
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apresentacado e entrevista.
Histérico 2021/2022: Elaboracdo de Curriculo e Resposta a antincios de emprego
Histérico 2020/2021: Sessdo de Informacdo Técnicas Ativas de Procura de Emprego
Periodicidade de monitorizagao: No ano de conclusdao do curso

Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada

Sumarios Ultimo Ano do Curso

Atividade

Elaborar com os alunos o
Curriculum Vitae em
Portugués/Inglés, uma carta
de apresentagdo e uma
entrevista de emprego
Certificar os alunos que sdo
selecionados para
representar a escola em v
atividades de  prestigio
internas ou externas na area
de formacgdo (por exemplo,
de delegado e subdelegado;
outras)

Avaliacdo e Revisao

Certificados Ao longo do ano

Solicitar as entidades de FCT
carta de recomendac¢do dos
alunos, assinada e carimbada
(quando aplicavel)

Cadernetas de Estagio (Via
Inquérito de Satisfacdo da
entidade de FCT para com o
aluno)

No final da concretizagdo
da FCT

Objetivo especifico N.2-

Potenciar a empregabilidade dos
diplomados na drea por via do reforco do contacto com
instituicBes/associagdes/empresas na area de ensino e formagdo

Meta a atingir: Atualiza¢do do Boletim de Ofertas de Emprego.
Historico: O Boletim foi criado em 2020 e é atualizado constantemente.

Periodicidade de monitorizagdao: Mensalmente

Avaliagao e Revisao

Evidéncias recolhidas

Calendarizagao

Executada

empresariais

Atividade
Estabelecer protocolos com
associagoes comerciais e

2.2 Periodo
Implementagao: Foi realizado
um protocolo de colaboragdo
com a ORDSTP — Organizado
Rumo ao Desenvolvimento.

Avaliagao: A elaboragdo do

Protocolos

Ao longo do ano

g Moo
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protocolo permite afirmar as
boas relagdes e estreitamento
de estratégias para a promogao
do sucesso escolar.

Revisdo: O estabelecimento de
mais protocolos tendo em
consideragdo os objetivos e
necessidades que surjam

Divulgar as atividades da escola Servico de mensagem, correio | Ao longo do ano
aos parceiros empresariais e eletrdnico, cartas

vice-versa

Solicitar aos  stakeholders E-mails Ao longo do ano
externos e Ofertas de emprego

instituicdes/empresas a

apresentacdo de ofertas de
emprego na area de formacao
para divulgacdo no site do
agrupamento

Atualizagdo do Boletim de 2.2 periodo Boletim de Ofertas de Emprego Mensalmente
Ofertas de Emprego Mensal

Implementagao: A informacdo
sobre as ofertas de emprego é
atualizada, regularmente, no
site da escola e é
automaticamente encaminhada
para o site do Instituto do
Emprego e Formacgao
Profissional (IEFP).

Avaliagdo: Nado tem sido
recolhido qualquer feedback.

Revisdo: Sera importante

g Mooz IR
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avaliar a eficacia deste processo
de encaminhamento direto
para o site do IEFP.

1.4.Indicador 6b3 Grau/Taxa de Satisfacdo dos Empregadores

Objetivo especifico N.21 — Aumentar a percentagem de inquéritos
rececionados pelas entidades empregadoras dos diplomados
(aquando da avaliagdo do ciclo formativo)

Meta a atingir: Manter a percentagem de inquéritos rececionados pelas entidades
empregadoras dos diplomados em 100%

Histdérico 2020-2023: 100% dos diplomados foram avaliados pelos empregadores
Histdérico 2019-2022: 100% dos diplomados foram avaliados pelos empregadores
Histdérico 2018-2021: 100% dos diplomados foram avaliados pelos empregadores
Histdérico 2017-2020: 80% dos diplomados foram avaliados pelos empregadores
Histdrico 2016-2019: 100% dos diplomados foram avaliados pelos empregadores
Histdrico 2015-2018: 100% dos diplomados foram avaliados pelos empregadores
Periodicidade de monitorizagdo: Apds a conclusdo de cada ciclo formativo

qguestionarios a prestar mais
esclarecimentos

Atividade Avaliacao e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada
Envio de e-mail de apresentagdo E-mails enviados Ao longo do ano

dos objetivos do EQAVET e a

sensibilizar para a importancia

da participagao

Contacto por telefone com as Email

entidades empregadoras que Registo de tentativas de contacto

nao respondem aos por telefone Sempre que aplicavel

Visita presencial as entidades
empregadoras, na area
geografica do agrupamento,
gue ndo responderam aos
guestionarios

Brochura EQAVET

Questionarios de Satisfagdo as
Entidades Empregadoras | Sempre que aplicavel v
preenchidos

gressons  foq3g e
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Objetivo especifico N.22 — Promover o desenvolvimento da

competéncia social

Meta a atingir: Realizar pelo menos uma atividade no ambito do desenvolvimento de
uma competéncia social

Histérico 2024/2025: Dinamizac3o de Sessdes de Soft Skills — Area de Integracdo
Historico 2023/2024: Workshop de artes manuais/decorativas com os utentes da
Cercimont.

Histérico 2022/2023: Workshop de artes manuais/decorativas com os utentes da
Cercimont.

Histérico 2021/2022: Empreendedorismo no dmbito da disciplina de Area de
Integragao

Histérico 2020/2021: Webinar “Volta de Apoio ao Emprego 2020”

Periodicidade de monitorizagdao: No final do ano letivo em todas as turmas

Atividade Avaliacao e Revisdo Evidéncias recolhidas Calendarizagao Executada
Execucdo de atividade com 22 Periodo Registo de presencas Ao longo do ano em todas as
objetivo de promogdo e | Implementagao: Visita ao Lar turmas v

desenvolvimento de, pelo
menos, uma competéncia social

de Idosos de S. Vicente de Cha
pelas turmas.

Avaliagao: revelou-se
extremamente enriquecedora
tanto para os alunos como para
os residentes do lar. Os alunos
demonstraram grande
entusiasmo, refletido na forma
como participaram ativamente
e no feedback positivo que
partilharam,

evidenciando que a experiéncia
foi marcante e bem acolhida.
Revisdo: Criar mais
oportunidades que promovam
este tipo de competéncias
sociais.
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2. Monitorizacdo de metas/indicadores
Moddulos ndo avaliados: o nimero de alunos com mddulos nao avaliados e o nimero de mdédulos ndo avaliados por aluno, por curso, num total de 34 alunos.

Os dados que se seguem dizem respeito aos Cursos Profissionais, sendo que:

Ano/Curso N.2 Alunos
10.2 Ano CP Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos 12
11.2 Ano CP Técnico de Instalagdes Elétricas e Técnico de Vendas e Marketing 11
12.2 Ano CP Técnico de Turismo e Técnico de Instalacoes Elétricas 11

g Moozo [EEEETE
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Turma do 12 ano do Curso Profissional (12 alunos):

CP TGEI:

5 alunoS com médulos em atraso, sendo que:

1 aluno com 2 mdédulo em atraso na Formacao Sociocultural, 4 médulos na Formacao

Cientifica e 5 na Formacgao Tecnoldgica.

1 aluno com 1 mddulo em atraso na Formacao Cientifica.

1 aluno com 2 mdédulos em atraso na Formacdo Sociocultural e 3 médulos em atraso na

Formacao Cientifica.

1 aluno com 1 mdédulo em atraso na Formacao Sociocultural.

1 alunos com 1 médulo em atraso na Formacao Cientifica.

Turma do 22 ano do Curso Profissional (11 alunos):

CP TIE:

2 alunoS com mddulos em atraso, sendo que:

1 aluno com 1 mdédulo em atraso na Formacao Sociocultural e 1 na Formacao Cientifica.

1 aluno com 2 mdédulos em atraso na Formagado Sociocultural, 8 na Formagao Cientifica e 12 na Formagao

Tecnoldgica.

CP TVM:

N&do ha alunos com mdédulos em atraso.

Turma do 32 ano do Curso Profissional (11 alunos):

CP TIE:

Ndo ha alunos com mddulos em atraso.

CP TUR:

5 alunos com maédulos em atraso, sendo que:

1 aluno com 1 mddulo em atraso na Formacgdo Tecnoldgica.

1 aluno com 8 mddulos em atraso na Formagdo Sociocultural, 2 médulos em atraso da Formagao Cientifica
e 8 mddulos da Formagao Tecnoldgica;

1 aluno com 1 mddulo em atraso na Formacgdo Tecnoldgica.

1 aluno com 10 mdédulos em atraso na Formagdo Sociocultural, 3 médulos na Formagao Cientifica e 8
madulos da Formacao Tecnoldgica.

1 aluno com 9 mdédulos em atraso na Formagdo Sociocultural, 3 médulos na Formacdo Cientifica e 9
mddulos na Formacgao Tecnoldgica.
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102 ano (12 ano) 119 (22 ano) 129 (32ano)
CPTGE!I CPTIE CPTVM CPTIE CPTUR
Desistiram 0 0 0 0 0
Anulou a Matricula 5 0 0 0 0
Foi transferido 1 0 0 0 0
Mudou de Curso 1 0 0 0 0

Absentismo:

e Turma 12 ano do Curso Profissional:
4 alunos com situacdo de absentismo escolar.

e Turma 22 ano do Curso Profissional:
1 aluno com situagdo de absentismo escolar.

e Turma 32 ano do Curso Profissional:
3 alunos com situagdo de absentismo escolar.
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Andlise do ciclo 2020-2023

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DR. BENTO DA CRUZ, MONTALEGRE
INDICADORES DE QUALIDADE DOS CURSOS PROFISSIONAIS (EQAVET)

CICLO DE FORMAGCAO
p Técnico de cozinha e pastelaria
CURSOS DO CICLO FORMATIVO EM ANALISE g )
Técnico de turismo
CiCLO CiCLO CIiCLO CICLO CICLO CicLO CICLO MONITORIZA-
) . METAS 2020-2023 ~
INDICADOR Indicadores 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- MEDIA 2020- (PI de Aiio) CAO
ano de Ag¢do
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ¢ EM 2025
Taxa de Conclusdo no Tempo [ Alcangada
. 71,4% 60% 57,69% | 62,96 % | 56,25% 77,8% 64,35% 62,5%
Previsto:
Taxa de Conclusdo Apds o N&o Alcan-
_ _ 0% 0% 0% 0% 6,25% 0% 0% 0% . |cada
Indicador 4a — |[Tempo Previsto: Taxa de Conclusao
Taxa de Conclu-|Taxa de Conclusio Global dos Cursos
. 71,4% 60% 57,69% | 62,96 % 62,5% 77,78% | 65,39% 62,5% Taxa de Con-
sao dos Cursos |dos Cursos: 70% clus3o dos
Taxa de Desisténcias: 23,81% 40% 42,31% | 29,63 % | 18,75% 16,67% 25,2% 37,5% Cursos 2020-
Taxa de N3o Aprovacio: 4,76% 0% 0% 7,41% | 18,75% | 5,56% | 6,08% 0% 2023: 62,5%
Taxa de diplomados empre- Minimo = 50%
P Pfe1 5339% | 50% | 66,67% | 29,41% | 40% | 78,6% | 53% | 10% inimo 2 50% Alcancada
gados por conta de outrem: Desejavel > 70%
Taxa de diplomados a procura Nota: Consideramos 5 -
Indicador 5a — P P 6,7% | 41,7% | 20,00% | 17,65% | 40% | 143% | 23,4% | 30% ! 05 |L1 N&o Alcan
de emprego: para efeito deste in- |cada
Taxa de Coloca- - .
. . Taxa de diplomados empre- dicador a taxa de
¢ao dos Diplo- L 6,7% 0% 6,67% 11,76 % 0% 0% 4,19% 20% N
g gados por conta propria: empregabilidade, | Taxa de Colo-
mados ~ .
Taxa de diplomados a fre- como sendo o soma- | cacao dos Di-
quentar estagios profissio-| 0% 0% 6,67% 0% 10% 0% 2,77% 0% tério da percenta- | Plomados
nais: gem total de
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Taxa de diplomados no mer- empregados (por 2020-2023:
cado de trabalho (incluindo conta de outrem,
. . 66,7% 91,7% 100% 58,82 % 90% 92,9% 83,24% 60% L. 60%
os diplomados a procura de conta prépria e a fre-
emprego): quentar estagios
Taxa de diplomados a fre- profissionais) com a
quentar formagdo de nivel| 6,7% 0% 0% 0% 0% 0% 1,1% 40% percentagem do to-
P&s-Secundario: tal de Prossegui-
Taxa de diplomados a fre- 20% 0% 0% 23,53 % 0% 7,1% 8,43% 40% mento de estudos
quentar o ensino superior: 0 0 ° o2 ° = e 0
Taxa total de diplomados em
. 26,7% 0% 0% 23,53 % 0% 0% 8,37% 40%
prosseguimento de estudos:
Taxa de diplomados em Ou-
. N 6,7% 0% 0% 17,65 % 10% 0% 5,72% 0%
tras Situagdes:
Taxa de diplomados em Situ-
. . 0% 8,3% 0% 0% 0% 0% 1,38% 0%
acdo Desconhecida:
Taxa de empregabilidade: 86,7% 50% 80,01% 64,7% 50% 85,7% 69,5% 60%
Taxa de diplomados a exer- [ Alcangada
cer profissdes relacionadas| 44,44% 50% 54,55% | 57,14 % 50% 42,9% 49,83% 10%
com o curso/AEF: N&o Alcan-
ada
Indicador 6a — ¢
Taxa de Diplo- Taxa de Diplomados Taxa de
mados a exer- a exercer ProfissGes Diplomados a
cer Profissdes |Taxa de diplomados a exercer Relacionadas com o | exercer Pro-
Relacionadas |profissGes ndo relacionadas| 55,56% 50% 45,45% | 42,86 % 50% 35,7% 46,6% 20% Curso 250 % fissdes Relaci-
com o Curso com o curso/AEF: onadas com o
Curso 2020-
2023:
10%
Indicador 6b3 —|Taxa de diplomados| 50% 100% 100% 80% 100% 100% 88,3% 100% GRAU DE
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Grau de Satis- |empregados avaliados pelos SATISFACAO DOS Alcancada
facdo dos Em- |empregadores: EMPREGADORES
pregadores Taxa global de satisfagdo dos Média global de sa- | Nao Alcan-
95% 100% 100% 100 % 85% 92,7% | 95,45% 100% e
empregadores: tisfagdio dos empre- |cada
gadores
>35em4 Grau de Satis-
o ' ) 3,7 3,7 3,6 facdo dos Em-
zlloid;:n:::::Lo(::s:satlsfagao 3,79 3,63 3,74 3,8 32 (escala de|(escala de|(escala de | Taxa global de satis- :;ezia:::;s
1-4) 1-4) 1-4) | fagdo dos emprega- :
dores Média 3,6 em
>90% 4

Observagoes:
Dados monitorizados entre dezembro de 2024 e fevereiro de 2025.
e 4a-Taxa de Conclusdo dos Cursos Profissionais
A taxa de conclusdo dos cursos no ciclo de formagao 2020-2023 foi de 62,5%, tendo sido inferior a meta definida em plano de agdo de 70%. Contudo,
apesar de ter sido inferior, constatamos que se aproximou da média dos ultimos trés ciclos de formagao analisados no valor de 65%. Ambicionamos que em
ciclos posteriores possamos alcangar a meta de 70%.

Para a taxa de desisténcia tem contribuido um significativo nimero de alunos que atingindo a maioridade abandonam os estudos para poder ingressar
no mercado de trabalho. No entanto, no ciclo 2020-2023, um aluno anulou matricula por atingir a maioridade.

Quanto a taxa de ndo aprovagao, salienta-se que todos os alunos foram aprovados, o que é consideravelmente positivo.

e 5a-—Taxa de Colocac¢do dos Diplomados Apds Conclusdo dos Cursos Profissionais (Mercado de Trabalho e Prosseguimento de Estudos)

A taxa de empregabilidade dos diplomados do ciclo 2020-2023 foi de 60%. Consideramos para efeito deste indicador a taxa de empregabilidade, como
sendo o somatdrio da percentagem total de empregados (por conta de outrem, conta prépria e a frequentar estagios profissionais) com a percentagem do
total de Prosseguimento de estudos. Constatamos que, neste ciclo, a taxa de diplomados a procura de emprego volta a apresentar valores altos tendo em
consideragdo os ultimos dois ciclos, de 30% e taxa de empregabilidade é a mais baixa dos ultimos trés ciclos.

g oo30 G
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Taxa de Empregabilidade - Ciclo de Formagao 2020-2023
NQ Total de Alunos que concluiram os cursos 10 Diplomados Observacgdes
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem 10%* 1 diplomado*
Taxa de diplomados a procura de emprego 30% 3 diplomados
Taxa de diplomados empregados por conta prdpria 20%* 2 diplomados*
Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais 0%* 0 diplomado*
Taxa de diplomados em prosseguimento de estudos 40%* 4 diplomados*
Taxa de diplomados em “Outras situacdes” 0% Odiplomado
Taxa de diplomados em “Situagdo Desconhecida” 0% 0 diplomados
Taxa Global de Empregabilidade (soma das taxas com *) 60% 6 diplomados empregados ou em prossegui-
mento de estudos

e 6a-—Taxa de Diplomados a Exercer Profissdes Relacionadas com o Curso/Area de Ensino e Formagdo
No ciclo 2020-2023, a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso foi 10%, ndo tendo sido atingida a meta proposta no plano de
agao, de pelo menos 50%.

e 6b3 - Grau de Satisfagdo dos Empregadores
Este indicador mede a média das classificagdes atribuidas aos diplomados empregados pelas respetivas entidades empregadores em 5 competéncias,

a saber:

C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho

C2 - Planeamento e organiza¢ao

C3 - Responsabilidade e autonomia

C4 - Comunicacao e relagdes interpessoais

C5 - Trabalho em equipa

A escala utilizada para este efeito é de 1 a 4, em que:
1 — Nada Satisfeito

geessons Wonzp e
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2 — Pouco Satisfeito
3 — Satisfeito
4 — Muito Satisfeito

A taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores foi de 100%.

A taxa de satisfacdo dos empregadores foi de 100%, superior a meta fixada de >90%.

A média de satisfacdo dos empregadores foi aproximadamente de 3,6, que, embora inferior aos dois ciclos anteriormente monitorizados, estd dentro
da meta fixada em plano de ac¢do para este indicador de >3,5 em 4.

3. Plano de Melhoria

Apds a analise dos resultados obtidos ao longo do ano letivo transato, elaborou-se o Plano de A¢do — Revisdo e Melhoria 2025/2026, o qual incorpora novas metas e a¢des
de melhoramento em resposta ao feedback dos alunos, corpo docente e ndo docente, stakeholders externos ou partes interessadas, bem como a avaliagdo da monitorizagdo
realizada.

Este plano estara disponivel na pagina do agrupamento, no portal EQAVET, na se¢do "Documentos Estruturantes”, apds a sua aprovagao pelos érgdos consultivos e decisérios
competentes.

A EQUIPA EQAVET

Montalegre, 29 de abril de 2026

Aprovado em reunido do Conselho Pedagdgico, em 11 de maio de 2026
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